Snabbrapport

N vésttrafik




2024-04-05

Snabbrapport — mars 2024

L. RESOR it e b e e b e e et e b e et e e o b e e e e e e b e e e e e e bre e e e e bbe e e e anreeeeaa 3
1.1 I ] = 1| PRI 3
1.2 FOrdelat Per trafikKSIag ... .....ueeieiiiii e 4
1.3 (o]0 [=1F= o1 g (=] 1 (=T o] o HAU O OO PP PTPPP 4
1.4 o]0 =1 F= Ll o 1T gl 1= 1 (=To o] FO O OO PP PP PPPTPPPO 5
1.5 ReSor per PENAINGSNAVY ..........cooiiiiiieeeeeee e 5
2. MARKNADSANDELAR ...ttt ettt e sh et e e et e e s b e e e nbe e e snb e e e be e e nnreennreas 6
3. KUNDNOUJIDHET ..ttuietitete ittt sttt sttt se st e s e ssese e b ese e s e s e et e s e s e e e s e s et e s ebessesesseressenessenesneneanas 7
4, BILIETTINTAKTER ...ooiiiiiiteietetete ettt te ettt et ese e e s e st ese st ese et et et e s ese e ebe st enesnereee 8
5. FORSALINING, PUBLIKA BILIETTER ....coiiiciietiietisietesiesestesesiesastesassesaesessesessesessesessssessesassesessensnss 9

Denna rapport innehaller information om delresor, intékter och forsaljning samt hur kundnéjdheten med
varumarket och resan utvecklas 6ver tid. Informationen redovisas i form av tabeller och diagram.

| rapporten redovisas resandets férandring under de senaste tre manaderna, fran arets borjan och som
rullande arsvarden, samt jamforelse med motsvarande period ett ar tidigare.

Delresor och intakter redovisas i miljontal. Resandet askadliggdrs med hjalp av diagram som visar
rullande arsvarden.

Nasta rapport presenteras den 10 maj 2024.
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1. Resor

1.1 Totalt

Diagrammet nedan visar totalt antal delresor som rullande arsvarden. Malkurvan i bilden pekar pa 338
miljoner delresor ar 2025, vilket motsvarar det mal som finns i Langtidsprognosen och som bygger pa
trafikférsorjningsprogrammet uppraknat m h t férandrade matmetoder (KRS).

Resandeutveckling
Rullande arsvirde exkl sjuk- och fiardtjanstresor
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Nedanstaende diagram visar delresor per manad jamfort med tidigare ar.
Resor per manad
30
| ||
0

N N I T

R N N
\)’b \)’b @'b ?9 @ \\) \Q \)L’ AS)
& >
> @ ¥

Miljoner delresor
=R N
o U1 o u;m

(€]

2022 W2023 m2024

Snabbrapport mars 2024 4 @ vasttraﬁk



1.2 FOrdelat per trafikslag

Tabellen nedan redovisar delresor fordelat per trafikslag jamfort med samma period féregaende ar.

Trafikslag Fran arets Rullande
milj delresor borjan arsvarde
Buss 14,9 -6% 42,7 -1% 42,7 -1% 165,1 3%
Bat 0,5 2% 1,2 0% 1,2 0% 6,2 1%
Tag 1,9 -8% 5,5 -3% 5,5 -3% 21,5 -1%
Sparvagn 11,0 -7% 32,2 -1% 32,2 -1% 127,6 2%
Anropsstyrd trafik 0,2 -5% 0,5 5% 0,5 5% 1,9 5%
Summa 28,4 -6% 82,1 -1% 82,1 -1% 322,2 2%
Kommentar:

| den anropsstyrda trafiken ingar forutom fardtjanst- och sjukresor dven anropsstyrd allman trafik.

1.3 FoOrdelat per delregion

Tabellen nedan redovisar delresor for de fyra delregionerna. Regiontdg och anropsstyrd trafik redovisas

separat.

Delregion Fran arets borj Rullande

milj delresor

Fyrbodal* 1,1 -15% 3,2 -8% 3,2 -8% 12,9 1%
Goteborgsregionen* 24,0 -6% 69,3 -1% 69,3 -1% 272,7 3%
Sjuharad* 1,4 -4% 4,1 -1% 4,1 -1% 15,3 1%
Skaraborg* 0,7 -14% 2,1 0% 2,1 0% 7,8 -1%
Sjuk- och fardtjanstresor 0,2 -7% 0,5 3% 0,5 3% 1,7 3%
Ovrig trafik 1,0 -6% 2,9 -4% 2,9 -4% 11,7 -1%
Summa 28,4 -6% 82,1 -1% 82,1 -1% 322,2 2%

* Exkl. resor med Regiontag och sjuk-/fardtjanstresor.
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1.4 Fordelat per kategori

Tabellen nedan redovisar delresor for de fem kategorierna.

Kategori Fran arets borjan Rullande

milj delresor

Stadstrafik 21,0 -7% 60,8 -2% 60,8 -2% 238,3 2%
Tatortstrafik 0,4 -12% 1,1 -2% 1,1 -2% 3,9 -4%
Strak 5,0 -5% 14,6 1% 14,6 1% 57,4 3%
Landsbygd 1,7 -7% 4,9 -1% 4,9 -1% 20,0 2%
Specialtrafik 0,2 -9% 0,7 3% 0,7 3% 2,6 0%
Summa 28,4 -6% 82,1 -1% 82,1 -1% 322,2 2%

Definition for kategorierna

Stadstrafik Pendlingsnavens stadstrafik; GMP, Boras, Trollhattan-Vanersborg, Uddevalla och
Skoévde. Dessa redovisas detaljerat i nedre tabellen.

Frekventa linjer som trafikerar storre delen av dygnet och som binder samman olika delar
i vara stader. Stommen i trafiken.

Tatortstrafik Linjer som binder samman olika delar i vara tatorter.

Tatorter som idag har tatortslinjer: Alingsas, Falkdping, Kinna, Kungalv, Lerum, Lidkoping
Mariestad, Skara, Stenungsund, Kungsbacka, Ulricehamn

Strak Tunga pendlingsrelationer och politiskt utpekade strék for att knyta samman Véastra
Goétaland inom och med angransande regioner. Endast linjer som gor ett "str&kuppdrag"
ar med, dvs binder samman stérre orter. Om flera linjer gar parallellt gor vanligtvis den
snabbaste linjen ett strakuppdrag, medan den lAngsammare inte gor det. Exempel:
Stenungsund - Kungalv dar Stenungsundsexpressen gor ett strdkuppdrag medan linje
319 gor ett mer lokalt uppdrag och darfor inte raknas som en straklinje. Tagtrafiken &ar
ryggraden. | strdken ska restiderna vara konkurrenskraftiga gentemot bil.

Landsbygd, sekundéra strak| Ovrig trafik/Landsbygd/nartrafik

och matarlinjer
Specialtrafik Exempel pa linjer &r Flexlinjer, skoltrafik, Ronden, sjukresor, fardtjanst

1.5 Resor per pendlingsnav

Tabellen nedan redovisar delresor inom kategorin Pendlingsnav jamfort med samma period fg ar.

Delresor per Pendlingsnav

Fran arets borjan Rullande

Pendlingsnav

Boras 0,8 -3% 2,4 -3% 2,4 -3% 8,7 -2%
GMP 19,2 -6% 55,3 -2% 55,3 -2% 218,0 3%
Skovde 0,3 -11% 0,8 3% 0,8 3% 2,8 6%
Trollhattan/Vanersborg 0,6 -19% 1,6 -13% 1,6 -13% 6,2 1%
Uddevalla 0,2 -5% 0,7 4% 0,7 1% 2,6 2%
Summa 21,0 -7% 60,8 -2% 60,8 -2% 238,3 2%
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2. Marknadsandelar

Nedanstaende diagram visar utvecklingen for Vasttrafiks marknadsandel som ett rullande 12 manaders
medelvarde for 2019 och framat. Kollektivtrafikens marknadsandel av det motoriserade resandet har
tidigare legat ganska stabilt pa 32-33 procent. Under Coronapandemin sjonk marknadsandelen, for att
fran varen 2021 ater vanda uppat.

Grunden for matningar av Vasttrafiks marknadsandel ar enkétsvar fran Kollektivtrafikbarometern.
Respondenterna i undersokningen far svara pa fragor om sina resor den féregaende dagen, bland annat
vilket eller vilka fardmedel de anvant. Varje person kan rapportera upp till fem resor. Marknadsandelen i
det 6vre diagrammet berdknas som summan av alla kollektivtrafikresor (buss, tag, sparvagn, bat, taxi)
delat med summan av alla motoriserade resor (bil och motorcykel + buss, tag, sparvagn, bat, taxi).

| diagrammet ingér aven gang- och cykelresor i vardet for hallbart resande.

Uppdaterad statistik saknas for mars manad. Nedanstaende diagram innehaller data tom februari 2024.

Marknadsandel kollektivtrafik/nallbart resande
Rullande arsvarde i Goteborg-Mdolndal-Partille resp Vastra Gotaland.

Kollektivtrafik GMP
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3. Kundnojdhet

| Vastra Gotalandsregionens trafikforsorjiningsprogram finns ett antal mal angivna for hur regionens
invanare ska uppleva hur det &r att resa med Vasttrafik. Dessa maltal visas i diagrammen nedan.

Uppdaterad statistik saknas for mars manad. Nedanstaende diagram innehaller data tom februari 2024.
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Som kund i Kollektivtrafikbarometern raknas den som anger att den reser med Vasttrafik minst en gang i manaden.
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4. Biljettintakter

Nedanstaende diagram visar biljettintakternas utveckling under innevarande ar per manad jamfort med
tidigare ar och budget.

Biljettintakter per manad
prisniva 2024
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Nedan syns intakt per delresa som rullande arsvarden i 2024 ars prisniva.
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Kommentar:

Eventuell 6verflyttning fran periodbiljett till enkelbiljett samt fran periodbiljett med arsladdning till 30-dagarsgiltighet
bidrar till en positiv utveckling av intakten per resa om man exkluderar prisékningen mellan &ren. Aven minskad
anvandning av periodbiljett paverkar intakten per resa positivt. Omvanda forhallanden paverkar snittintakten negativt.
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5. Forsaljning, publika biljetter

Nedanstaende tabeller visar Vasttrafiks publika biljettférsaljning exklusive Oresundstag.

Biljettyp Utfall mars Forandring Utfall ackumulerat Forandring Reell utveckling %
tkr, exkl moms 2024 2023 Tkr % 2024 2023 Tkr % Manad fab
Dygnsbiljett 4787 3839 12 647 10 442 25%
Enkelbiljett 111353 106 014 321438 297500 5%
Eventbiljett

Flexbiljett 3121 9574 -100%
Kontoladdning 10217 12 187 30815 34 449 -16%
Periodbiljett 116036 115487 429441 390088 0%
Totalsumma 242393 240648 ‘ 1746 1% ‘ 794340 742053

Nedanstaende diagram visar den publika férsaljningen (6verst) samt uppdelad pa biljettyper (de tva
nedre).

Total publik férséljning, belopp exkl moms
2022 @ 2023 @ 2024 @ Budgeimdl 2024
300mn

- .
e, - e e mn e a====" " =
S ————— e mmemm— e ——— L ~—.
e ——
200min
100emn
Dmin
Jan Feb Mar Apr Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Maj

Publika period- & dygnshiljetter, belopp exkl. moms

012 @21 B0

150006 000
160000 000

Januari Febnaari Mars April My Juni Juls

Augusti Seplemesr Oktober November December
Publika enkelbiljetter & kontoladdning, belopp exkl. moms
2022 @202F BI04

140 00D 000

120 000 800 __.______,____-—-—'—"

100 000 600

B0 000 600

#0000 600

Fre [ Mars April My Juhi duli Auguiti Seplambel Chtober Navifber Decamber

Snabbrapport mars 2024 4 @ VéiSttl'aﬁk



